MISSION, OBIETTIVI E POLITICA PER LA QUALITA’
ROMA, 8 Marzo 2010

CULT & una realta giovanile e dinamica creata con un Programma Strutturale
della Commissione Europea volta a innovare le strategie progettuali per lo
sviluppo economico, sociale e professionale.
La Societa ha come mission la formazione e Uistruzione professionale, la
promozione e lo sviluppo dell’innovazione tecnologica ed organizzativa
dell’apparato produttivo industriale, artigianale ed agricolo, dei servizi e della
Pubblica Amministrazione, con particolare riguardo al campo del terziario
avanzato, delle nuove tecnologie dell’informazione e della comunicazione,
dell’ambiente e dei servizi sociali.
CULT partecipa ai network internazionali dei Progetti Avanzati, Tecnologici e
Globali per il cambiamento nel settore pubblico e per eccellenza nei servizi alle
imprese ed ai cittadini.
CULT realizza iniziative istituzionali europee ed internazionali per:

v" Pubbliche Amministrazioni

¥ Imprese

¥" Professioni Innovative

Per I’anno 2010 Cult si pone i seguenti obiettivi:
1. Aggiudicarsi il 30% delle gare partecipate:
Mantenere un porfoglio di progetti di 1.5M di Euro;
Continuare a sviluppare progetti nel settore delle energie alternative;
Sviluppare almeno 2 progetti europei (Life+, ENPI, Leonardo, IEE, ecc.)

Consolidare la presenza di almeno 2 progetti nella regione Lazio;

b

Mantenere |’accreditamento per svolgere attivita formativa;
Sviluppare nuovi progetti nel settore turistico (almeno 2);

Rientrare al 100% nell’ammontare aggiudicato;
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Ottenere che almeno il 90% degli iscritti ai corsi di formazione consegua
I’attestato di qualifica o di frequenza;

10. Non superare una non conformita per fornitore;

11. Mantenimento certificazioni ISO 9001.

Questi obiettivi saranno perseguiti attraverso il Sistema Gestione Qualita . Il
Manuale e le procedure sono applicate e tenute aggiornate con lo scopo di
assicurare la qualita del servizi erogati, trarne spunto per il miglioramento
continuo delle attivita e per mantenere la conformita alla norma UNI EN 1SO
9001:2000.
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